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Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai poérdumise seoses KSA Medica OU hallataval veebilehel
https://www.ksa.ee otseturustuseks mittevabatahtliku ndusoleku kiisimisega.

Otseturustuspakkumiste saatmist reguleerib elektroonilise side seadus (ESS). Selgitame, et
fiitisilisest isikust kliendi elektrooniliste kontaktandmete kasutamine otseturustuseks on lubatud
iiksnes kliendi eelneval ndusolekul.! Nousolek peab vastama isikuandmete kaitse iildméiruses
(IKUM) toodud nduetele ning selle olemasolu tdendamise kohustus on vastutaval tddtlejal.
Samuti peab olema isikule tagatud oigus igal ajal keelata teda kasitlevate andmete tootlemine
otseturustuseks.

Eelnevat ndusolekut ei pea aga olema olukorras, kus miiiija vo1i teenusepakkuja saab oma toote
vOi teenuse miiligi raames isiku elektroonilised kontaktandmed ning kasutab neid oma
samasuguste toodete vdi teenuste otseturustuseks.? Sellisel juhul peab ostjale andma tema
elektrooniliste kontaktandmete esmase kogumise ajal selge ja arusaadav voimalus tasuta ja
lihtsal viisil keelata oma kontaktandmete selline kasutamine. Lisaks peab igas eraldiseisvas
isikule saadetavas sOnumis olema vdimalus keelata oma kontaktandmete kasutamine
otseturustuseks ning kui isik on iihe korra keeldunud, siis ei tohi neid kontaktandmeid kasutada
edasi otseturustuseks.

IKUM-i kohane ndusolek on vabatahtlik, konkreetne, teadlik ja iihemdtteline tahteavaldus,
millega andmesubjekt kas avalduse vormis voi selge ndusolekut viljenduva tegevusega noustub
tema kohta kiivate isikuandmete todtlemisega.® Kui ndusolek antakse kirjaliku kinnitusena, mis
puudutab ka muid kiisimusi, esitatakse nousoleku taotlus viisil, mis on muudest kiisimustest
selgelt eristatav.* Nousolek peab olema antud aktiivses vormis (nt kasti linnutamine vms),
vaikimisi antud ndusolek ei loeta IKUM-i kohaseks ndusolekuks. Ndusoleku olemasolu peab
suutma tdoendada andmetoatleja.

Praegusel juhul ei saa KSA Medica OU hallataval veebilehel https://www.ksa.ee andmesubjekt
kiirtesti tehes valida, kas ta soovib otseturustust saada voi mitte. Nousolek ,,vddrtusliku ja
asjakohase teabe*” saamiseks KSA Silmakeskuselt vdetakse koos teise kiisimusega (vastasel

V'ESS § 103! Iige 1.

2ESS § 103! 15ige 3.

3IKUM art 4 punkt 11.

4IKUM art 7 15ige 2.

5 Kui pakkumise saatmine edendab vihegi ettevotja, poliitilise organisatsiooni vdi heategevusliku iihenduse
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juhul ei ole voimalik kiirtestiga jdtkata). Selleks, et andmesubjekt saaks vastutava tootleja
veebilehel kiirtesti teha, peab andmesubjekt praegusel juhul andma ndusoleku mh otseturustuse
saamiseks (vt Lisa 1). Seega ei ole andmesubjekti ndusolek otseturustuse saamiseks antud
vabatahtlikult.

Kehtiva ndusoleku tingimuseks peab andmesubjektil olema vdimalik anda ndusolek
vabatahtlikult, konkreetselt, teadlikult ja {ihemotteliselt. See tdhendab, et andmesubjektil peab
olema vdimalus mitte ndustuda otseturustuspakkumiste saamisega ja sellest hoolimata teha
kiirtest.

Lisaks juhime téhelepanu, et ndusoleku votmine isikuandmete to6tlemise tingimustele on samuti
andmesubjekti eksitav. Mérgime lisaks, et kiirtestis avaldatud link ,,Privaatsuspoliitikale viib
sisulehele https://ksa.ee/miks-valida-ksa/ ja mitte privaatsuspoliitikale. Labipaistvuse pohimdte
eeldab, et isikuandmete tootlemisega seotud teave ja sdonumid on lihtsalt kéttesaadavad,
arusaadavad ning selgelt ja lihtsalt sonastatud. Element ,,lihtsasti kdttesaadav* tdhendab seda, et
andmesubjekt ei peaks otsima teavet — neile peaks olema kohe ndha, kust ja kuidas selle teabe
kitte saab. See tdhendab, et link Privaatsuspoliitikale peaks viimagi ettevotte
andmekaitsetingimustele, mitte aga monele muule sisulehele.

Vastutav t66tleja peab isikuandmete to6tlemisel tagama, et tootlemine oleks seaduslik, diglane ja
andmesubjektile l4bipaistev.® Seega tuleb KSA Medica OU-1 viia oma veebileht
https://www.ksa.ee ESS-st ja IKUM-st tulenevate nduetega vastavusse.

Kuigi AKI kéesolevale tidhelepanu juhtimisele vastust ei oota, vdib AKI igal ajal ette teatamata
kontrollida veebilehe vastavust nduetele ja vajadusel rikkumise korral algatada ka
jarelevalvemenetluse.
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tegevust, on alati tegemist otseturustamisega.
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